
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

О проведении акционной продажи доступа к Программе TAO Ninja с начислением 

бонусных единиц и предоставлением дополнительного обучающего модуля» 

 

г. Улан-Удэ 

Редакция от «05» мая 2026 г. 

 

Настоящий документ является публичной офертой Общества с ограниченной 

ответственностью «Образовательный центр товарного бизнеса и внешнеэкономической 

деятельности» о заключении договора участия в акции на условиях, изложенных ниже. 

Настоящая Акционная оферта является самостоятельным документом, определяющим 

специальные условия приобретения Пользователем права использования Программы TAO Ninja 

в период проведения акции, порядок начисления и использования бонусных единиц, а также 

порядок предоставления дополнительного обучающего модуля. 

Настоящая Акционная оферта применяется совместно с основной публичной офертой 

Лицензиара, размещенной по адресу: https://tao-ninja.com/ (https://tao-

ninja.com/dokumenty/dogovor-oferty) в части, не противоречащей настоящей Акционной оферте. 

В случае противоречия между условиями настоящей Акционной оферты и условиями основной 

публичной оферты применительно к порядку проведения акции, начисления бонусных единиц, 

предоставления дополнительного обучающего модуля и квалификации платежа Пользователя 

преимущественную силу имеют условия настоящей Акционной оферты. 

 

1. Реквизиты Лицензиара 

1.1. Лицензиар: Общество с ограниченной ответственностью «Образовательный центр 

товарного бизнеса и внешнеэкономической деятельности». 

1.2. ИНН: 0300023986. 

1.3. ОГРН: 1240300004196. 

1.4. Юридический адрес: 670000, Республика Бурятия, г. Улан-Удэ, ул. Советская, д. 18, 

офис 422. 

1.5. Электронный адрес для юридически значимых сообщений: educentcb@yandex.ru. 

1.6. Лицензиар является правообладателем либо иным законным обладателем прав, 

необходимых для предоставления Пользователям права использования Программы TAO Ninja. 

1.7. Программа TAO Ninja включена в Единый реестр российских программ для 

электронных вычислительных машин и баз данных, реестровая запись № 23806 от 29.08.2024. 

 

2. Термины и определения 

2.1. Акционная оферта – настоящий документ, содержащий специальные условия 

участия Пользователя в акции, приобретения права использования Программы, начисления 

бонусных единиц и предоставления дополнительного обучающего модуля. 

2.2. Основная оферта – публичная оферта Лицензиара, регулирующая общие условия 

предоставления доступа к Программе TAO Ninja, порядок использования Программы, правила 

использования сервиса доставки TAO Ninja, порядок оплаты, ответственность сторон и иные 

отношения между Лицензиаром и Пользователем. 

2.3. Лицензиар, Платформа, Компания – ООО «ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ЦЕНТР 

ТОВАРНОГО БИЗНЕСА И ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ». 

2.4. Пользователь – физическое лицо, индивидуальный предприниматель, самозанятое 

лицо или юридическое лицо, совершившее акцепт настоящей Акционной оферты путем оплаты 

Акционного тарифа либо совершения иных действий, прямо предусмотренных настоящей 

Акционной офертой. 

2.5. Программа – программа для ЭВМ TAO Ninja, включая ее интерфейсы, модули, 

сервисы, функциональные возможности, базы данных, личный кабинет, информационно-



аналитические инструменты, сервис доставки TAO Ninja, иные программные и информационные 

элементы, доступные Пользователю через сеть Интернет. 

2.6. Доступ к Программе – предоставление Пользователю права использования 

Программы на условиях простой неисключительной лицензии в пределах функциональных 

возможностей, определенных Лицензиаром, Основной офертой, настоящей Акционной офертой, 

выбранным Акционным тарифом и интерфейсом Программы. 

2.7. Акция – специальное маркетинговое мероприятие Лицензиара, в рамках которого 

Пользователь при оплате Акционного тарифа приобретает право использования Программы, 

получает начисление бонусных единиц на бонусный счет и получает доступ к дополнительному 

обучающему модулю без взимания отдельной платы. 

2.8. Акционный тариф – специальный тариф Лицензиара, действующий в период 

проведения Акции, предусматривающий оплату Пользователем лицензионного вознаграждения 

за предоставление права использования Программы, начисление бонусных единиц и 

предоставление дополнительного обучающего модуля. 

2.9. Бонусные единицы – условные неденежные учетные единицы, предоставляемые 

Лицензиаром Пользователю безвозмездно в рамках Акции, отражаемые на бонусном счете 

Пользователя в личном кабинете Программы и используемые исключительно в пределах 

интерфейсных возможностей Программы для получения скидки, уменьшения стоимости либо 

полной или частичной оплаты отдельных операций, связанных с использованием функционала 

сервиса доставки TAO Ninja, если такая возможность предусмотрена Лицензиаром. 

2.10. Бонусный счет – технический раздел личного кабинета Пользователя, 

предназначенный исключительно для учета начисления, списания, аннулирования и остатка 

бонусных единиц. Бонусный счет не является банковским счетом, электронным кошельком, 

счетом учета денежных средств, депозитом, авансовым счетом, лицевым счетом денежных 

обязательств либо иным средством хранения денежных средств Пользователя. 

2.11. Денежный баланс – отдельный от бонусного счета учет денежных средств 

Пользователя в личном кабинете Программы, если такой функционал предусмотрен Основной 

офертой и интерфейсом Программы. Денежный баланс и бонусный счет имеют различную 

правовую природу и не смешиваются между собой. 

2.12. Дополнительный обучающий модуль – информационно-справочные материалы по 

теме торговли и доставки товаров из Китайской Народной Республики, предоставляемые 

Пользователю в рамках Акции без взимания отдельной платы и направленные на повышение 

эффективности использования Программы. 

2.13. Сервис доставки TAO Ninja – функциональный элемент Программы, позволяющий 

Пользователю использовать программные инструменты для оформления, расчета, 

сопровождения и учета операций, связанных с доставкой товаров из Китайской Народной 

Республики, в порядке, установленном Основной офертой, правилами использования сервиса 

доставки TAO Ninja и интерфейсом Программы. 

2.14. Акцепт Акционной оферты – полное и безоговорочное принятие Пользователем 

условий настоящей Акционной оферты путем оплаты соответствующего Акционного тарифа, 

проставления отметки о согласии с условиями настоящей Акционной оферты, нажатия кнопки 

оплаты, регистрации в Программе, начала использования Программы либо совершения иного 

действия, свидетельствующего о намерении Пользователя участвовать в Акции. 

 

3. Правовой статус настоящей Акционной оферты 

3.1. Настоящая Акционная оферта является публичным предложением Лицензиара 

заключить договор участия в Акции на изложенных в ней условиях. 

3.2. Акцепт настоящей Акционной оферты означает, что Пользователь: 

3.2.1. полностью ознакомился с настоящей Акционной офертой; 

3.2.2. полностью ознакомился с Основной офертой; 

3.2.3. понимает правовую природу Акционного тарифа, бонусных единиц, бонусного счета 

и обучающего модуля; 



3.2.4. принимает условия настоящей Акционной оферты и Основной оферты в полном 

объеме, без оговорок, изъятий, протоколов разногласий и иных встречных условий; 

3.2.5. подтверждает, что оплата Акционного тарифа является оплатой лицензионного 

вознаграждения за предоставление права использования Программы, а не пополнением 

денежного баланса, не приобретением бонусных единиц, не оплатой доставки, не оплатой 

обучающего модуля, не внесением депозита и не приобретением подарочного сертификата. 

3.3. Настоящая Акционная оферта не отменяет и не изменяет Основную оферту в целом. 

Основная оферта продолжает применяться к отношениям сторон в части, не урегулированной 

настоящей Акционной офертой. 

3.4. Настоящая Акционная оферта устанавливает специальные условия, применимые 

только к Пользователям, совершившим акцепт настоящей Акционной оферты в период 

проведения Акции. 

3.5. Лицензиар вправе в любое время по своему усмотрению изменить условия Акции, 

изменить срок проведения Акции, приостановить Акцию, досрочно прекратить Акцию, 

ограничить количество участников Акции, изменить перечень доступных Акционных тарифов, 

если иное прямо не предусмотрено настоящей Акционной офертой. 

3.6. Изменение, приостановление или прекращение Акции не влияет на права 

Пользователей, которые до момента такого изменения, приостановления или прекращения Акции 

уже оплатили Акционный тариф, за исключением случаев, когда изменение обусловлено 

требованиями законодательства, действиями государственных органов, техническими 

ограничениями, злоупотреблением правом со стороны Пользователя либо нарушением 

Пользователем условий настоящей Акционной оферты или Основной оферты. 

 

4. Предмет Акционной оферты 

4.1. По настоящей Акционной оферте Лицензиар обязуется предоставить Пользователю 

право использования Программы на условиях простой неисключительной лицензии в пределах, 

предусмотренных Основной офертой, настоящей Акционной офертой, выбранным Акционным 

тарифом и интерфейсом Программы, а Пользователь обязуется уплатить Лицензиару 

лицензионное вознаграждение в размере выбранного Акционного тарифа. 

4.2. В рамках Акции при оплате Акционного тарифа Лицензиар дополнительно начисляет 

Пользователю бонусные единицы на бонусный счет в размере, определенном соответствующим 

Акционным тарифом. 

4.3. В рамках Акции Лицензиар дополнительно предоставляет Пользователю доступ к 

дополнительному обучающему модулю без взимания отдельной платы. 

4.4. Стороны признают, что основным встречным предоставлением Пользователя по 

настоящей Акционной оферте является оплата лицензионного вознаграждения за предоставление 

права использования Программы. 

4.5. Начисление бонусных единиц является безвозмездным маркетинговым 

предоставлением Лицензиара, обусловленным участием Пользователя в Акции, и не изменяет 

правовую природу платежа Пользователя. 

4.6. Предоставление дополнительного обучающего модуля является безвозмездным 

дополнительным предоставлением Лицензиара в рамках Акции и не образует самостоятельной 

платной образовательной услуги, если иное прямо не указано Лицензиаром в отдельном 

документе. 

4.7. Оплата Акционного тарифа не является оплатой услуг доставки, оплатой транспортно-

экспедиционных услуг, оплатой агентского вознаграждения по доставке товаров, пополнением 

денежного баланса Пользователя, обеспечительным платежом, авансом в счет будущих услуг 

доставки, приобретением подарочного сертификата, приобретением бонусных единиц или 

внесением денежных средств в целях их последующего возврата. 

4.8. Использование Пользователем функционала сервиса доставки TAO Ninja после 

приобретения доступа к Программе осуществляется на условиях Основной оферты, правил 

использования сервиса доставки TAO Ninja, тарифов Лицензиара и интерфейса Программы. 



 

5. Акционные тарифы 

5.1. В рамках Акции Пользователю могут быть доступны следующие Акционные тарифы: 

5.1.1. Акционный тариф «Первая посылка» 

5.1.1.1. Размер лицензионного вознаграждения за предоставление права использования 

Программы составляет 4 900 (четыре тысячи девятьсот) рублей. 

5.1.1.2. При оплате Акционного тарифа «Первая посылка» Пользователю начисляются 4 

000 (четыре тысячи) бонусных единиц. 

5.1.1.3. Пользователю предоставляется доступ к дополнительному обучающему модулю 

без взимания отдельной платы. 

5.2. Лицензиар вправе устанавливать иные Акционные тарифы, изменять наименования 

Акционных тарифов, размер лицензионного вознаграждения, количество начисляемых бонусных 

единиц, срок действия доступа к Программе, срок действия бонусных единиц и иные параметры 

Акции путем размещения соответствующей информации на сайте, в личном кабинете, платежной 

форме, рассылке, рекламном материале либо ином интерфейсе Лицензиара. 

5.3. Если на сайте, в личном кабинете, платежной форме или ином интерфейсе Лицензиара 

указаны иные параметры конкретного Акционного тарифа, такие параметры применяются к 

соответствующему Пользователю при условии, что Пользователь совершил оплату именно 

такого Акционного тарифа. 

5.4. Сумма, уплачиваемая Пользователем по Акционному тарифу, является лицензионным 

вознаграждением Лицензиара за предоставление Пользователю права использования Программы. 

5.5. Бонусные единицы не входят в цену Акционного тарифа, не оплачиваются 

Пользователем, не приобретаются Пользователем за денежные средства и предоставляются 

Лицензиаром исключительно в качестве безвозмездного акционного начисления. 

5.6. Дополнительный обучающий модуль не имеет самостоятельной цены в рамках Акции, 

отдельно Пользователем не оплачивается и предоставляется Пользователю без взимания 

отдельной платы. 

 

6. Порядок оплаты Акционного тарифа 

6.1. Оплата Акционного тарифа осуществляется Пользователем в порядке, 

предусмотренном Основной офертой, платежной формой, интерфейсом Программы, сайтом 

Лицензиара либо иными техническими средствами, используемыми Лицензиаром для приема 

платежей. 

6.2. Обязанность Пользователя по оплате Акционного тарифа считается исполненной с 

момента поступления денежных средств Лицензиару либо с момента получения Лицензиаром 

подтверждения платежной системы, банка, платежного агрегатора, сервиса рассрочки или иного 

уполномоченного лица об успешном совершении платежа. 

6.3. Лицензиар вправе предоставлять Пользователю возможность оплаты Акционного 

тарифа единовременно, с использованием банковской карты, платежного сервиса, сервиса 

рассрочки, кредитного продукта, внутреннего платежного интерфейса либо иного способа 

оплаты, доступного на момент оплаты. 

6.4. Использование Пользователем рассрочки, кредита, сервиса частичной оплаты, 

платежного сервиса или иного инструмента финансирования не изменяет правовую природу 

платежа Пользователя перед Лицензиаром. Такой платеж во всех случаях признается оплатой 

лицензионного вознаграждения за предоставление права использования Программы. 

6.5. Лицензиар не является стороной договора между Пользователем и банком, сервисом 

рассрочки, платежным сервисом или иным финансовым посредником, если иное прямо не 

предусмотрено отдельным соглашением. Условия такого договора определяются 

соответствующим банком, сервисом рассрочки, платежным сервисом или иным лицом. 

6.6. В расчетных документах, кассовом чеке, платежной форме, счете, акте, уведомлении, 

личном кабинете или ином документе Лицензиар вправе указывать наименование предмета 

оплаты как «доступ к Программе», «право использования Программы», «лицензионное 



вознаграждение», «доступ к дополнительному функционалу Программы», «акционный тариф 

доступа к Программе» либо иное сходное наименование, отражающее лицензионную правовую 

природу платежа. 

6.7. Указание в интерфейсе Программы сведений о начислении бонусных единиц не 

означает, что Пользователь оплатил бонусные единицы, приобрел денежные средства на балансе, 

внес аванс за доставку или приобрел право требовать выплаты денежных средств. 

 

7. Порядок предоставления доступа к Программе 

7.1. После оплаты Акционного тарифа Лицензиар предоставляет Пользователю доступ к 

Программе в порядке, предусмотренном Основной офертой и техническим интерфейсом 

Программы. 

7.2. Доступ к Программе может предоставляться посредством создания учетной записи, 

направления ссылки для регистрации, открытия функционала в существующем личном кабинете, 

предоставления доступа через платформу, используемую Лицензиаром, либо иным способом, 

определенным Лицензиаром. 

7.3. Обязательство Лицензиара по предоставлению доступа к Программе считается 

исполненным с момента направления Пользователю ссылки для регистрации, создания учетной 

записи, открытия доступа к Программе либо совершения Лицензиаром иного технического 

действия, позволяющего Пользователю использовать Программу. 

7.4. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие технических средств, 

программного обеспечения, доступа к сети Интернет, актуальных контактных данных, 

корректности адреса электронной почты и иных условий, необходимых для получения доступа к 

Программе. 

7.5. Лицензиар не несет ответственности за невозможность использования Программы, 

если такая невозможность вызвана действиями или бездействием Пользователя, 

некорректностью предоставленных Пользователем данных, отсутствием у Пользователя доступа 

к сети Интернет, ограничениями устройства Пользователя, блокировками со стороны третьих 

лиц, действиями платежных сервисов, ошибками Пользователя при регистрации либо иными 

обстоятельствами, не зависящими от Лицензиара. 

 

8. Правовая природа бонусных единиц 

8.1. Бонусные единицы являются условными неденежными учетными единицами, 

начисляемыми Лицензиаром Пользователю безвозмездно в рамках Акции. 

8.2. Бонусные единицы не являются денежными средствами. 

8.3. Бонусные единицы не являются электронными денежными средствами. 

8.4. Бонусные единицы не являются цифровой валютой, цифровыми финансовыми 

активами, утилитарными цифровыми правами, ценными бумагами, имущественными правами 

либо иными объектами гражданских прав, подлежащими самостоятельному обороту. 

8.5. Бонусные единицы не являются авансом, предварительной оплатой, обеспечительным 

платежом, задатком, депозитом, займом, вкладом, платежным средством, внутренней валютой, 

подарочным сертификатом, товарным сертификатом, правом требования выплаты денежных 

средств или правом требования возврата стоимости бонусных единиц. 

8.6. Бонусные единицы не принадлежат Пользователю на праве собственности или ином 

вещном праве. 

8.7. Бонусные единицы не образуют задолженность Лицензиара перед Пользователем. 

8.8. Бонусные единицы не учитываются как денежные средства Пользователя на денежном 

балансе и не смешиваются с денежными средствами, внесенными Пользователем на денежный 

баланс в порядке, предусмотренном Основной офертой. 

8.9. Бонусные единицы учитываются исключительно в информационно-технических 

целях для определения объема акционного преимущества, которое Лицензиар вправе 

предоставить Пользователю при использовании функционала сервиса доставки TAO Ninja. 



8.10. Начисление бонусных единиц является правом Лицензиара в рамках Акции и не 

может толковаться как обязанность Лицензиара осуществить выплату Пользователю, вернуть 

Пользователю деньги, оказать услуги доставки на сумму бонусных единиц вне предусмотренного 

интерфейсом Программы порядка либо предоставить Пользователю иное встречное 

предоставление, не предусмотренное настоящей Акционной офертой. 

 

9. Порядок начисления бонусных единиц 

9.1. Бонусные единицы начисляются Пользователю после оплаты Акционного тарифа. 

9.2. Начисление бонусных единиц осуществляется автоматически либо вручную 

Лицензиаром в срок до 5 рабочих дней с даты оплаты Акционного тарифа, если иной срок не 

указан в интерфейсе Программы, на сайте Лицензиара или в описании Акции. 

9.3. Бонусные единицы начисляются на бонусный счет Пользователя в личном кабинете 

Программы. 

9.4. Если по техническим причинам бонусные единицы не были начислены автоматически, 

Пользователь вправе обратиться в службу поддержки Лицензиара. Лицензиар проверяет факт 

оплаты Акционного тарифа и при наличии оснований производит начисление бонусных единиц. 

9.5. Лицензиар вправе отказать в начислении бонусных единиц, приостановить начисление 

бонусных единиц, списать ошибочно начисленные бонусные единицы или аннулировать 

бонусные единицы, если: 

9.5.1. Пользователь не оплатил Акционный тариф; 

9.5.2. платеж Пользователя был отменен, оспорен, возвращен, признан ошибочным, 

мошенническим или недействительным; 

9.5.3. Пользователь нарушил условия настоящей Акционной оферты, Основной оферты, 

правил использования сервиса доставки TAO Ninja или правил использования Программы; 

9.5.4. Пользователь совершил действия, направленные на недобросовестное получение 

бонусных единиц; 

9.5.5. Пользователь создал несколько учетных записей для искусственного увеличения 

количества бонусных единиц; 

9.5.6. начисление бонусных единиц произошло вследствие технической ошибки, сбоя, 

некорректной интеграции, ошибки оператора или иного обстоятельства, не соответствующего 

условиям Акции; 

9.5.7. Лицензиар выявил признаки злоупотребления правом, недобросовестного 

поведения, мошеннических действий, обхода технических ограничений либо иных действий, 

противоречащих целям Акции. 

9.6. Лицензиар вправе устанавливать предельное количество бонусных единиц, которое 

может быть начислено одному Пользователю, одной учетной записи, одному устройству, одному 

адресу электронной почты, одному номеру телефона, одному платежному средству либо группе 

взаимосвязанных Пользователей. 

9.7. Лицензиар вправе отказать в повторном начислении бонусных единиц одному и тому 

же Пользователю, если Акция по своей природе предусматривает однократное участие. 

 

10. Порядок использования бонусных единиц 

10.1. Бонусные единицы могут быть использованы Пользователем исключительно в 

пределах интерфейсных возможностей Программы для получения скидки, уменьшения 

стоимости либо полной или частичной оплаты отдельных операций, связанных с использованием 

функционала сервиса доставки TAO Ninja. 

10.2. Конкретный перечень операций, при совершении которых возможно использование 

бонусных единиц, определяется Лицензиаром в интерфейсе Программы. 

10.3. Лицензиар вправе в любое время по своему усмотрению определять, изменять, 

ограничивать или уточнять: 

10.3.1. перечень операций, при которых допускается использование бонусных единиц; 



10.3.2. максимальный размер бонусных единиц, который может быть использован при 

одной операции; 

10.3.3. минимальный размер денежной оплаты, необходимый для совершения операции; 

10.3.4. соотношение бонусных единиц и стоимости соответствующей операции; 

10.3.5. срок действия бонусных единиц; 

10.3.6. порядок приоритетного списания бонусных единиц и денежных средств; 

10.3.7. условия, при которых бонусные единицы не применяются; 

10.3.8. технические ограничения использования бонусных единиц. 

10.4. Если в интерфейсе Программы указано, что одна бонусная единица может быть 

использована как эквивалент одного рубля скидки при оплате отдельных операций, такое 

указание означает исключительно способ расчета размера скидки и не изменяет неденежную 

правовую природу бонусных единиц. 

10.5. Использование бонусных единиц возможно только при наличии действующего 

доступа Пользователя к Программе и активной учетной записи Пользователя, если иное не 

определено Лицензиаром. 

10.6. Бонусные единицы списываются в момент совершения операции в интерфейсе 

Программы либо в иной момент, определенный Лицензиаром. 

10.7. После списания бонусных единиц Пользователь не вправе требовать их 

восстановления, за исключением случаев, когда Лицензиар по своему усмотрению признает 

необходимость восстановления бонусных единиц вследствие технической ошибки либо отмены 

соответствующей операции. 

10.8. Если операция, при совершении которой были использованы бонусные единицы, 

отменена, изменена, признана невозможной к исполнению, прекращена либо не состоялась, 

Лицензиар вправе самостоятельно определить порядок восстановления, невосстановления, 

частичного восстановления или аннулирования соответствующих бонусных единиц с учетом 

характера операции, причин ее отмены, фактически понесенных расходов, действий третьих лиц, 

правил сервиса доставки TAO Ninja и технических возможностей Программы. 

10.9. Бонусные единицы не могут быть использованы для оплаты штрафов, неустоек, 

задолженности Пользователя, убытков Лицензиара, расходов, подлежащих возмещению 

Пользователем, таможенных платежей, налогов, государственных пошлин, административных 

расходов, платежей третьим лицам, расходов, которые по своей природе должны быть оплачены 

денежными средствами, если иное прямо не предусмотрено Лицензиаром. 

10.10. Лицензиар вправе установить, что бонусные единицы используются только для 

оплаты вознаграждения Лицензиара либо отдельных составляющих стоимости использования 

функционала сервиса доставки TAO Ninja и не применяются к расходам третьих лиц. 

10.11. При недостаточности бонусных единиц для совершения операции Пользователь 

обязан оплатить соответствующую разницу денежными средствами в порядке, установленном 

Основной офертой и интерфейсом Программы. 

10.12. При недостаточности денежных средств или невозможности применения бонусных 

единиц соответствующая операция может быть недоступна Пользователю до момента внесения 

необходимой денежной оплаты. 

 

11. Запрет на отчуждение бонусных единиц 

11.1. Пользователь не вправе продавать, дарить, обменивать, уступать, передавать, 

закладывать, вносить в уставный капитал, использовать в качестве обеспечения, передавать по 

наследству, передавать по договору цессии, передавать по договору факторинга, передавать по 

соглашению о переводе долга, передавать третьим лицам по любому иному основанию бонусные 

единицы либо права, связанные с их использованием. 

11.2. Пользователь не вправе передавать доступ к своей учетной записи третьим лицам с 

целью фактического использования бонусных единиц третьими лицами. 



11.3. Любые сделки, действия или попытки действий, направленные на отчуждение 

бонусных единиц, признаются недействительными во взаимоотношениях с Лицензиаром и не 

порождают для Лицензиара каких-либо обязанностей. 

11.4. При выявлении попытки отчуждения бонусных единиц Лицензиар вправе 

аннулировать бонусные единицы, заблокировать учетную запись Пользователя, ограничить 

доступ к Программе, отказать в применении бонусных единиц, расторгнуть договор с 

Пользователем и применить иные меры, предусмотренные Основной офертой и 

законодательством. 

 

12. Невозможность возврата, обмена и компенсации бонусных единиц 

12.1. Бонусные единицы не подлежат возврату Пользователю в денежной форме. 

12.2. Бонусные единицы не подлежат обмену на денежные средства. 

12.3. Бонусные единицы не подлежат обмену на товары, работы, услуги, имущественные 

права или иные объекты, если такой обмен прямо не предусмотрен интерфейсом Программы и 

условиями Лицензиара. 

12.4. Бонусные единицы не подлежат компенсации при расторжении договора, отказе 

Пользователя от договора, прекращении доступа к Программе, удалении учетной записи, 

блокировке учетной записи, прекращении Акции, истечении срока действия бонусных единиц, 

изменении функционала Программы, изменении правил использования сервиса доставки TAO 

Ninja либо невозможности использования бонусных единиц по причинам, не зависящим от 

Лицензиара. 

12.5. Неиспользованные бонусные единицы не увеличивают размер денежных средств, 

подлежащих возврату Пользователю при отказе от договора или расторжении договора. 

12.6. При возврате Пользователю денежных средств, уплаченных за Акционный тариф, 

если такой возврат осуществляется по основаниям и в порядке, предусмотренным Основной 

офертой и законодательством, бонусные единицы, начисленные в рамках Акции, подлежат 

аннулированию без выплаты Пользователю какой-либо компенсации. 

12.7. Если на момент возврата денежных средств Пользователь уже использовал бонусные 

единицы, Лицензиар вправе при расчете суммы возврата учитывать стоимость предоставленного 

Пользователю акционного преимущества, фактически понесенные расходы, использованный 

функционал Программы, объем предоставленного доступа, период использования Программы и 

иные обстоятельства, имеющие значение для расчета суммы возврата. 

12.8. Возврат денежных средств по Акционному тарифу, если он осуществляется, 

производится исключительно в отношении денежных средств, фактически уплаченных 

Пользователем Лицензиару, и не включает стоимость начисленных, использованных, 

неиспользованных, аннулированных или просроченных бонусных единиц. 

 

13. Срок действия бонусных единиц 

13.1. Бонусные единицы действуют в течение срока, указанного Лицензиаром в описании 

Акции, интерфейсе Программы, личном кабинете Пользователя, уведомлении, рекламном 

материале либо ином сообщении Лицензиара. 

13.2. Если срок действия бонусных единиц не указан отдельно, бонусные единицы 

действуют в течение ___ календарных дней с даты их начисления. 

13.3. По истечении срока действия неиспользованные бонусные единицы аннулируются 

автоматически без направления Пользователю дополнительного уведомления и без выплаты 

какой-либо компенсации. 

13.4. Лицензиар вправе по своему усмотрению продлить срок действия бонусных единиц 

конкретному Пользователю или группе Пользователей, если такое продление не противоречит 

целям Акции. 

13.5. Продление срока действия бонусных единиц одному Пользователю не означает 

обязанности Лицензиара продлевать срок действия бонусных единиц другим Пользователям. 

 



14. Дополнительный обучающий модуль 

14.1. В рамках Акции Пользователю предоставляется доступ к дополнительному 

обучающему модулю по теме торговли и доставки товаров из Китайской Народной Республики. 

14.2. Дополнительный обучающий модуль предоставляется Пользователю без взимания 

отдельной платы в целях повышения эффективности использования Программы и ее 

функционала. 

14.3. Дополнительный обучающий модуль является информационно-справочным 

материалом и не гарантирует Пользователю получение дохода, прибыли, экономического 

результата, успешного ведения предпринимательской деятельности, заключения сделок, 

снижения расходов, доставки товаров в определенный срок, отсутствия таможенных, 

коммерческих, налоговых, логистических или иных рисков. 

14.4. Лицензиар не предоставляет Пользователю индивидуальные инвестиционные, 

финансовые, налоговые, таможенные, юридические, предпринимательские, коммерческие или 

иные профессиональные рекомендации в рамках дополнительного обучающего модуля, если 

иное прямо не предусмотрено отдельным договором. 

14.5. Материалы дополнительного обучающего модуля могут включать видеоуроки, 

текстовые материалы, презентации, чек-листы, записи вебинаров, инструкции, шаблоны, иные 

информационные материалы по усмотрению Лицензиара. 

14.6. Лицензиар вправе изменять, дополнять, обновлять, сокращать, заменять, удалять или 

ограничивать материалы дополнительного обучающего модуля без согласования с 

Пользователем. 

14.7. Доступ к дополнительному обучающему модулю предоставляется на срок, 

определенный Лицензиаром. Если срок отдельно не указан, доступ предоставляется на срок 

действия доступа Пользователя к Программе по соответствующему Акционному тарифу. 

14.8. Пользователь не вправе копировать, распространять, передавать третьим лицам, 

публиковать, перерабатывать, продавать, сдавать в аренду, размещать в сети Интернет, 

использовать в коммерческих целях либо иным образом использовать материалы 

дополнительного обучающего модуля вне пределов, прямо разрешенных Лицензиаром. 

14.9. Нарушение Пользователем прав Лицензиара на материалы дополнительного 

обучающего модуля является основанием для ограничения доступа Пользователя к Программе, 

аннулирования бонусных единиц, блокировки учетной записи, расторжения договора и 

предъявления требований о защите нарушенных прав. 

 

15. Интеллектуальные права 

15.1. Все исключительные права на Программу, ее элементы, интерфейсы, дизайн, базы 

данных, программные модули, алгоритмы, тексты, изображения, видео, материалы, обучающие 

модули, инструкции, документы, шаблоны, контент и иные результаты интеллектуальной 

деятельности принадлежат Лицензиару либо иным правообладателям, предоставившим 

Лицензиару необходимые права. 

15.2. По настоящей Акционной оферте Пользователю предоставляется простая 

неисключительная лицензия на использование Программы в пределах, необходимых для ее 

функционального использования через интерфейс Лицензиара. 

15.3. Пользователю не передаются исключительные права на Программу, дополнительный 

обучающий модуль, материалы Лицензиара, товарные знаки, коммерческие обозначения, базы 

данных, интерфейсы, программный код или иные результаты интеллектуальной деятельности. 

15.4. Пользователь не вправе осуществлять действия, запрещенные Основной офертой, 

включая декомпиляцию, модификацию, копирование, распространение, создание производных 

продуктов, обход технических ограничений, вмешательство в работу Программы, 

несанкционированный доступ к данным и иные неправомерные действия. 

15.5. Использование Программы, бонусных единиц и дополнительного обучающего 

модуля допускается только способами, прямо предусмотренными настоящей Акционной 

офертой, Основной офертой и интерфейсом Программы. 



 

16. Ограничения участия в Акции 

16.1. Лицензиар вправе устанавливать ограничения участия в Акции по территории, сроку 

проведения, количеству участников, количеству оплат, количеству учетных записей, категории 

Пользователей, способам оплаты, техническим параметрам, иным объективным или 

коммерческим критериям. 

16.2. Лицензиар вправе отказать Пользователю в участии в Акции либо прекратить участие 

Пользователя в Акции, если Пользователь: 

16.2.1. нарушает условия настоящей Акционной оферты или Основной оферты; 

16.2.2. предоставляет недостоверные данные; 

16.2.3. использует чужие платежные средства без законных оснований; 

16.2.4. совершает действия, направленные на обход правил Акции; 

16.2.5. использует технические средства автоматизации, ботов, скрипты, уязвимости, 

ошибки интерфейса или иные способы недобросовестного получения бонусных единиц; 

16.2.6. создает несколько учетных записей для необоснованного получения преимуществ; 

16.2.7. совершает действия, причиняющие вред Лицензиару, Программе, другим 

Пользователям или третьим лицам; 

16.2.8. совершает действия, которые Лицензиар обоснованно квалифицирует как 

злоупотребление правом или недобросовестное поведение. 

16.3. В случаях, указанных в пункте 16.2 настоящей Акционной оферты, Лицензиар вправе 

аннулировать бонусные единицы Пользователя, отказать в предоставлении дополнительного 

обучающего модуля, ограничить доступ к Акции, заблокировать учетную запись, расторгнуть 

договор, отказать в дальнейшем обслуживании Пользователя и применить иные меры, 

предусмотренные Основной офертой и законодательством. 

 

17. Возврат денежных средств 

17.1. Возврат денежных средств, уплаченных Пользователем за Акционный тариф, 

осуществляется в порядке, предусмотренном Основной офертой и применимым 

законодательством. 

17.2. При любом возврате денежных средств по Акционному тарифу возврату подлежат 

только денежные средства, фактически уплаченные Пользователем Лицензиару, с учетом 

условий Основной оферты, фактически предоставленного доступа к Программе, периода 

использования Программы, фактически понесенных расходов Лицензиара и иных обстоятельств, 

имеющих значение для расчета суммы возврата. 

17.3. Бонусные единицы не учитываются как денежные средства, уплаченные 

Пользователем, и не включаются в сумму возврата. 

17.4. Дополнительный обучающий модуль, предоставленный Пользователю без взимания 

отдельной платы, не имеет самостоятельной цены в рамках Акции и не увеличивает сумму 

денежных средств, подлежащих возврату Пользователю. 

17.5. При полном или частичном возврате денежных средств, уплаченных Пользователем 

по Акционному тарифу, начисленные Пользователю бонусные единицы подлежат 

аннулированию. 

17.6. Если Пользователь до момента возврата денежных средств использовал бонусные 

единицы, Лицензиар вправе учитывать факт использования бонусных единиц при определении 

экономического результата отношений сторон, размера фактически предоставленных 

Пользователю преимуществ, расходов Лицензиара и иных обстоятельств, влияющих на размер 

возврата. 

17.7. Пользователь не вправе требовать возврата денежных средств в размере 

номинального, расчетного, интерфейсного или иного значения бонусных единиц. 

17.8. Пользователь не вправе требовать возврата денежных средств за дополнительный 

обучающий модуль, поскольку такой модуль предоставляется без взимания отдельной платы. 

 



18. Ответственность сторон 

18.1. Стороны несут ответственность в соответствии с настоящей Акционной офертой, 

Основной офертой и законодательством Российской Федерации. 

18.2. Лицензиар не несет ответственности за невозможность использования бонусных 

единиц, если такая невозможность вызвана: 

18.2.1. истечением срока действия бонусных единиц; 

18.2.2. нарушением Пользователем условий настоящей Акционной оферты или Основной 

оферты; 

18.2.3. отсутствием у Пользователя действующего доступа к Программе; 

18.2.4. блокировкой или удалением учетной записи Пользователя; 

18.2.5. техническими ограничениями на стороне Пользователя; 

18.2.6. невозможностью оказания соответствующей операции в рамках сервиса доставки 

TAO Ninja; 

18.2.7. действиями или бездействием третьих лиц; 

18.2.8. изменением законодательства, требований государственных органов, таможенных 

правил, логистических ограничений, санкционных, валютных, платежных или иных 

ограничений; 

18.2.9. обстоятельствами непреодолимой силы; 

18.2.10. иными обстоятельствами, не зависящими от Лицензиара. 

18.3. Лицензиар не гарантирует, что использование бонусных единиц позволит 

Пользователю полностью оплатить доставку товара, полностью покрыть расходы, связанные с 

доставкой, избежать дополнительных платежей, расходов третьих лиц, таможенных платежей, 

налогов, сборов, пошлин, штрафов, расходов хранения, возврата, переупаковки, обработки, 

дополнительных услуг или иных расходов. 

18.4. Пользователь самостоятельно несет ответственность за выбор товаров, поставщиков, 

контрагентов, маршрутов, параметров доставки, достоверность предоставленных сведений, 

соблюдение законодательства, таможенных правил, налоговых правил, правил ввоза и вывоза 

товаров, правил маркетплейсов, требований третьих лиц и иных применимых правил. 

18.5. Лицензиар не несет ответственности за предпринимательский, коммерческий, 

таможенный, налоговый, логистический, валютный, санкционный, рыночный или иной риск 

Пользователя, связанный с использованием Программы, сервиса доставки TAO Ninja, бонусных 

единиц или дополнительного обучающего модуля. 

18.6. Лицензиар не несет ответственности за упущенную выгоду Пользователя, потерю 

дохода, снижение прибыли, потерю товара, невозможность реализации товара, изменение 

рыночной цены товара, действия поставщиков, маркетплейсов, перевозчиков, таможенных 

представителей, государственных органов, банков, платежных сервисов, иных третьих лиц, за 

исключением случаев, когда такая ответственность прямо предусмотрена императивными 

нормами законодательства. 

 

19. Заключительные положения 

19.1. Настоящая Акционная оферта вступает в силу с момента ее размещения Лицензиаром 

и действует до ее отзыва Лицензиаром. 

19.2. Лицензиар вправе отозвать настоящую Акционную оферту в любое время. 

19.3. Отзыв Акционной оферты не прекращает действие договоров, заключенных с 

Пользователями до момента такого отзыва, если иное не предусмотрено настоящей Акционной 

офертой, Основной офертой, законодательством или характером соответствующих отношений. 

19.4. Недействительность одного или нескольких положений настоящей Акционной 

оферты не влечет недействительности остальных положений Акционной оферты. 

19.5. Во всем, что не урегулировано настоящей Акционной офертой, стороны 

руководствуются Основной офертой и законодательством Российской Федерации. 

19.6. Пользователь подтверждает, что до акцепта настоящей Акционной оферты получил 

всю необходимую информацию о Программе, Акционном тарифе, бонусных единицах, порядке 



их использования, невозможности их возврата и отчуждения, дополнительном обучающем 

модуле, порядке оплаты и условиях участия в Акции. 

19.7. Пользователь подтверждает, что условия настоящей Акционной оферты являются 

для него понятными, не являются навязанными, не лишают Пользователя прав, предоставленных 

ему императивными нормами законодательства, и соответствуют действительной воле 

Пользователя на приобретение права использования Программы на специальных акционных 

условиях. 

19.8. Акцептуя настоящую Акционную оферту, Пользователь подтверждает, что 

понимает: бонусные единицы предоставляются безвозмездно, не являются денежными 

средствами, не подлежат возврату, обмену на денежные средства, отчуждению или передаче 

третьим лицам и могут быть использованы исключительно в порядке, определенном 

Лицензиаром. 

 

Лицензиар: ООО «Образовательный центр товарного бизнеса и внешнеэкономической 

деятельности» 

ИНН: 0300023986 

ОГРН: 1240300004196 

Адрес: 670000, Республика Бурятия, г. Улан-Удэ, ул. Советская, д. 18, офис 422 

Электронная почта: educentcb@yandex.ru 
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